
Gravação Telefônica







Capacidade de Armazenamento 

Espaço 1GB 2GB 4GB 8GB 16GB 32GB 64GB 128G 256GB 512GB

Horas Gravadas 32 64 128 256 512 1.024 2.048 4.096 8.192 16.384



Opções de gravação 

Gravar chamadas recebidas.

Gravar chamadas de saída.

Gravar chamadas internas.

Gravar chamadas de retorno.

Gravar chamadas de teleconferências.



Opções de Aviso : 

“ esta ligação poderá ser gravada” 

- Somente Gravação de Troncos 

- Somente Gravação de Ramais 

- Somente Gravação de Teleconferências



Controle de acesso por hierarquia 

Ramal Supervisor :

O Supervisor pode verificar as gravações de chamadas das extensões 

selecionadas nas "Extensões permitidas" na interface Web do usuário

- Permite visualizar gravações.

- Permite excluir gravações.

- Permite fazer o download de gravações.

- Permite reproduzir gravações.



Controle de acesso por hierarquia 

Ramal Monitor :

- Permite visualizar gravações.

- Permite reproduzir gravações.



Algumas telas do Sistema Web: 



Algumas telas do Sistema Web: 
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